Opis przedmiotu zamowienia:
~,Czyszczenie fontanny Krysztat na Rynku Gtéwnym w Krakowie”
0Z.260.75.2026

I. Pods

o

tawowe informacje

Fontanna Krysztat na Rynku Gtownym skfada sie z siedziska kamiennego, niecki fontanny

ze stali nierdzewnej, niecki fontanny szklanej, szyb pionowych, szyb tréjkatnych, profili ze stali

nierdzewnej.

Element taczna powierzchnia
Szyby trojkatne-4 szt. 27 m2
Szyby pionowe pod tréjkatnymi-4 szt. 8 m2
Niecka fontanny szklana 90 m2
Niecka fontanny ze stali nierdzewnej 8 m2
Siedzisko kamienne 56 m2
Profile ze stali nierdzewnej 69 mb

Il. Termin oraz ogodlne zasady wykonywania czynnosci eksploatacyjnych:

1. Czynnosci eksploatacyjne bedg wykonywane przez okres 9 miesiecy od dnia

zawarcia umowy, z mozliwoscig przedtuzenia okresu jej obowigzywania o 3 miesigce
z uwagi na koniecznos¢ zapewnienia ciggtosci ustugi.

Wykonawca winien przestrzega¢ przepisow: bhp, ppoz, ochrony s$rodowiska,
przepisoéw porzgdkowych.

Wykonawca jest zobowigzany wzigé udziat w bezptatnym szkoleniu Wodociggow
Miasta Krakowa S.A. na temat oprdzniania instalacji wodnej fontanny.

Przed rozpoczeciem przez Wykonawce czynnosci porzgdkowych Zamawiajgcy
przeprowadzi szkolenie na terenie obiektu, udzielajgc Wykonawcy szczegoétowych
instrukcji w zakresie czynnosci dezynfekcji obiektu.



lll. Czynnosci eksploatacyjne wykonywane codziennie

1. Harmonogram wykonywania czynnosci eksploatacyjnych

1.

2.

Czynnosci eksploatacyjne bedg wykonywane kazdego dnia w okresie trwania
umowy, w tym rowniez w niedziele i Swieta.

Czynnosci eksploatacyjne bedg wykonywane dwa razy dziennie w przedziale godzin
7:00 — 10:00 oraz 14:00 — 17:00, oraz interwencyjnie na kazde pisemne (mailowe)
wezwanie Zamawiajgcego. Czas realizacji zgtoszenia interwencyjnego wynosi do 5
godzin od mailowej dyspozycji Zamawiajgcego o koniecznosci podjecia czynnosci
zwigzanych z utrzymaniem czystosci fontanny.

2. Mycie elementow szklanych

W ramach mycia elementéw szklanych nalezy usungé¢ zanieczyszczenia pochodzenia
biologicznego, zanieczyszczenia z pytu i kurzu. W tym celu nalezy:

TN

o

zwilzy¢ powierzchnie szklang,

usung¢ zabrudzenia szczotkg badz $ciggaczkg gumowa,

wytrzeé powierzchnie do sucha.

Niedopuszczalne jest stosowanie urzgdzen, ktére mogg uszkodzi¢ powierzchnie
szklane fontanny.

Do czyszczenia szyb nalezy uzy¢ preparatéw do tego przeznaczonych, ktére
jednoczesnie sg bezpieczne i obojetne dla srodowiska. Wymagany jest preparat
oparty na bazie alkoholu, octu, kwaskow.

W kazdym przypadku nalezy przestrzegac zalecenh producenta srodka
czyszczgcego.

Ze wzgledu na konstrukcje fontanny do czyszczenia niecki oraz szyb nie nalezy
wykorzystywaé urzgdzen do czyszczenia cisSnieniowego.

3. Mycie i konserwacja elementéw ze stali nierdzewnej

a. W ramach mycia nalezy:

1.
2.

3.

Usunac¢ wszystkie zanieczyszczenia, w tym biologiczne.

Do czyszczenia elementow ze stali nierdzewnej nalezy uzywaé $rodkéw do tego
przeznaczonych.

Niedopuszczalne jest stosowanie srodkéw zawierajgcych w swoim sktadzie kwasy
takie jak m.in. chloru, fluoru czy jodu.

W kazdym przypadku nalezy przestrzegac zalecen producenta co do stosowania
danego $rodka do czyszczenia.

W Zzadnym wypadku nie nalezy podczas wykonywania czyszczenia dopuscic¢ do
powstania zarysowan na elementach ze stali nierdzewne;.

b. Do konserwacji nalezy:

1.

2.

Wykorzysta¢ dedykowane srodki dla stali nierdzewnej, ktére w swoim sktadzie
zawierajg weglan wapnia lub kwas cytrynowy.

Do czyszczenia stali nierdzewnej nie mozna uzywaé Srodkow, ktére w swoim
sktadzie zawierajg takie sktadniki jak: chlor, sol oraz wybielacze.



3. W kazdym przypadku nalezy przestrzegac zalecen producenta co do stosowania
danego srodka do konserwaciji i sposobu jego uzycia.

4. Mycie i usuwanie zanieczyszczen z siedziska kamiennego wokét fontanny oraz
konserwacja

a. W ramach usuwania zanieczyszczeh z siedziska kamiennego nalezy:

1. Usung¢ wszystkie zanieczyszczenia, w tym biologiczne, za pomocg szczotek
recznych.

2. Do czyszczenia elementow kamiennych nalezy uzywac srodkow do tego
przeznaczonych.

3. W kazdym przypadku nalezy przestrzegac zalecen producenta co do stosowania
danego srodka do czyszczenia.

b. Do konserwacji nalezy:

1. Do konserwacji kamienia nalezy wykorzystywa¢ dedykowane srodki do jego
impregnaciji.

2. W kazdym przypadku nalezy przestrzegac¢ zalecen producenta co do stosowania
danego $rodka do czyszczenia.

5. Usuwanie odpadow
a. W ramach usuwania odpadéw wykonawca usunie z fontanny oraz terenu wokot niej:

1. Wszelkie odpady nieorganiczne oraz organiczne,

2. Ptasie odchody,

3. Martwe ptaki (nalezy zgtaszaé bezposrednio do MPO na numer tel. +48 12 64 62
361). Kazdy taki przypadek nalezy zgtosi¢ mailowo zamawiajgcemu na adres
mailowy wskazany w umowie,

4. Resztki jedzenia.

b. Usuniete odpady wykonawca zutylizuje na wtasny koszt.

IV. Inne czynnosci eksploatacyjne

a. Oproéznienie niecki fontanny z wody, ktéra zbiera sie w komorze pod muzeum. Nalezy raz
w tygodniu oprézni¢ wode z instalacji i wigczy¢ pompe oprdzniajgcy instalacje.

b. Powyzsze czynnosci bedg wykonywane nie rzadziej niz raz w tygodniu; jesli czesciej — to
na wezwanie (w formie e-mailowej) zamawiajgcego.

c. Wykonawca zgodnie z instrukcjg WMK S.A. bedzie uruchamiat instalacje oprdzniajgca
mise fontanny.

d. Raz w miesigcu wykonawca winien odkreci¢ czesci metalowe niecki (ruszty metalowe, na
ktérych umocowane sg punkty oswietleniowe) i wysprzata¢ miejsca pod tymi elementami.

e. Powyzsze czynnosci nalezy udokumentowac¢ zdjeciowo (zdjecie z datg i godzing), ktére
nalezy wysta¢ na adres e-mail wskazany w umowie. Czas na wystanie dokumentacji
zdjeciowej wynosi do 2 godzin od momentu zakonczenia czynnosci.

f. W okresie zimowym, gdy dolna niecka jest wytozona jedling, nalezy zmywac¢ gérng czesc
fontanny i murek wokét oraz zbiera¢ zalegajace Smieci na zasadach okreslonych w pkt Il
OPZ.



V. Dezynfekcja fontanny

Czynnosci dezynfekgji nalezy przeprowadzac jednokrotnie w kazdym miesigcu realizacji
umowy (w przypadku wystepowania minusowych temperatur nalezy wstrzymac
wykonywanie dezynfekciji).

Dezynfekcje nalezy przeprowadzaé preparatem zawierajgcym w sktadzie monosiarczan
potasu w proporcjach 50 gram produktu na 5 litrow wody (roztwor 1%).

Nakfadanie warstwy ptynu dezynfekcyjnego nalezy wykonywaé przy pomocy urzadzenia
dedykowanego do tej czynnosci, np. opryskiwacza, poprzez rownomierne rozprowadzanie
preparatu na wszystkich wskazanych w zamdwieniu ptaszczyznach obiektu. Dezynfekcje
nalezy wykonac po drugim popotudniowym, przypadajacym w tym dniu myciu fontanny.

VI. Zasady wykonywania czynnosci
a. Wykonawca w cenie uwzgledni:

1. zakup niezbednych srodkoéw czystosci, ktore muszg posiadac atest PZH, by¢
odpowiedniej jakosci oraz uzywane zgodnie z przeznaczeniem opisanym jak wyzej
w OPZ, skuteczne w stosowaniu, powszechnie dostepne i uzywane na rynku,
bezpieczne do zmywanej powierzchni, biodegradowalne, nietoksyczne,
posiadajgce wtasciwosci odttuszczajgco-myjgce. Muszg odpowiada¢ wymogom
ustawy z dnia 25 lutego 2011 r. o substancjach chemicznych i ich mieszaninach
(Dz.U. z 2019 r., poz. 1225 z pézn. zm.), {j. nie mogg zawiera¢ substanciji
powodujgcych zagrozenie dla srodowiska, zdrowia lub zycia cztowieka i zwierzat.
Uzywane $rodki czystosci muszg by¢ srodkami dopuszczonymi do uzytku na
terenie Unii Europejskiej.

2. zakup srodka do dezynfekcji fontanny w formie proszku, zawierajgcego, jako
gtébwng substancje czynng monosiarczan potasu w stezeniu minimum 42% wag i
potwierdzonej skutecznosci biobdjczej zgodnie z europejskimi normami ( EN 1276,
EN 1650; EN14476 oraz spetniajgcego pozostate kryteria, zgodnie z opisem
zamieszczonym w pkt V. OPZ. Dopuszcza sie wyroby o identycznym sktadzie
chemicznym i potwierdzonej skutecznosci wedtug przywotanych norm.

3. sprzet czyszczacey (zapewnia wykonawca): szczotki reczne, odkurzacz na mokro,
miotty do zamiatania i szufelki, Scierki, rekawice gumowe oraz inne konieczne do
prawidtowego wykonania zadania.

4. dojazd do fontanny wiasnym srodkiem transportu i na wtasny koszt.

5. Zapewnienie wody i prgdu na cele wykonywania ustugi w zakresie Wykonawcy.

6. Wykonawca zobowigzuje sie do wiasciwego zabezpieczenia terenu wykonywania
czynnosci sktadajgcych sie na przedmiot umowy wraz z uzgodnieniem wjazdu na
ptyte Rynku Gtéwnego ze swoim sprzetem, z zarzadcg drogi oraz terenu.
Wykonawca zobowigzuje sie, jesli jest to konieczne do wykonania przedmiotu
niniejszej umowy, do uzyskania na wiasny koszt wszelkich pozwolen, uzgodnien,
opinii czy tez decyz;ji.



VII. Zasady odbioru

1. Wykonawca kazdorazowo przed przystgpieniem do wykonywania czynnosci
wykona dokumentacje zdjeciowg z realizacji czynno$ci a nastepnie wykona
dokumentacje zdjeciowg po wykonanych czynnosciach. Przedmiotowe zdjecia
nalezy wystac¢ na adres e-mail wskazany w umowie. Czas na wystanie
dokumentacji zdjeciowej wynosi do 2 godzin od momentu zakonczenia czynno$ci.

2. Dokumentacja zdjeciowa stanowi¢ bedzie zatgcznik do miesiecznego protokotu
odbioru potwierdzajgcego wykonanie czynnosci.

3. Zamawiajgcy moze przeprowadzi¢ niezapowiedziang kontrole w terenie w celu
zweryfikowania poprawnos$ci wykonywania czynnosci eksploatacyjnych oraz ich
efektu koncowego.

VIII. Warunki wykonania prac

1. W celu realizacji umowy nalezy ustanowi¢ osobe odpowiedzialng za wykonanie
przedmiotu umowy oraz uprawnionej do kontaktu z Zamawiajgcym, a w czasie jej
nieobecnosci innego pracownika. O ustaleniu takiego zastepstwa Wykonawca
powiadomi Zamawiajgcego mailowo na adres: sekretariat@ziw.krakow.pl, ze
wskazaniem imienia i nazwiska osoby upowaznionej oraz czasem trwania
zastepstwa.

2.  Wykonawca zapewni catodobowg tgcznos¢ ze Zleceniodawcy (telefon komorkowy
oraz adres e-mail).

3. Niezwitocznie, lecz nie pdzniej niz w ciggu do 24 godzin od zaistnienia zdarzenia
skutkujgcego szkodg, obowigzek zawiadomieniu Zamawiajgcego i Policji o fakcie
uszkodzenia, niszczenia mienia Zamawiajgcego, w celu sporzgdzenia protokotu
stwierdzajgcego rodzaj i wysokos¢ zaistniatej szkody i umozliwiajgcego jej likwidacje.
W przypadku stwierdzenia uszkodzenia obiektu z winy Wykonawcy i powstatych w
zwigzku z tym strat, zostanie on obcigzony kosztami poniesionych strat.

4. Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ zastepczego zlecenia prac naprawczych w
przypadku nienawigzania tgcznosci z Wykonawcg (dotyczy nieprzewidzianych
nagtych wypadkow) w okresie do 24 godz. od czasu podjecia pierwszej proby. Koszt
wykonania zastepczego ponosit bedzie Wykonawca.

5. W przypadku 3-krotnego udokumentowanego niepodjecia czynnosci czyszczgcych w
ciggu 24 godzin od zobowigzanego harmonogramem terminu bgadz awaryjnego
pisemnego zgtoszenia czynnosci, ZIW moze rozwigza¢ umowe w trybie
niezwtocznym.



